KXW INTENALCO

EDUCACIGN SUPERIOR

ACUERDO No. 018
(septiembre 25 de 2026)

“Por la cual se adopta la Politica del Sistema Integrado de Gestion para el
Instituto Técnico Nacional de Comercio “Simén Rodriguez”-INTENALCO
Educacioén Superior”

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE
COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ” INTENALCO, en ejercicio de sus
atribuciones legales, estatutarias vy,

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 69, establece que "Se garantiza la
autonomia universitaria. Las universidades podran darse sus directivas y regirse por sus
propios estatutos, de acuerdo con la ley".

Que, laLey 30 de 1992 "Por la cual se organiza el servicio publico de la educacion superior’,
establece en su Articulo 3° que "El Estado, de conformidad con la Constitucion Politica de
Colombia y con la presente Ley, garantiza la autonomia universitaria y vela por la calidad
del servicio educativo a través del ejercicio de la suprema inspeccién y vigilancia de la
Educacién Superior".

Que, el Decreto 1075 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion”, modificado por el Decreto 1330 de 2019, establece
la necesidad de fortalecer las politicas que orientan el desarrollo administrativo y académico
de la Institucion.

Que, el Estatuto General de INTENALCO Educacion Superior, aprobado mediante
Resolucién del Ministerio de Educacién Nacional No 29500 de 29 de diciembre de 2017
literal b), establece que es funcion del Consejo Directivo, adoptar la politica de
mejoramiento continuo de la entidad, asi como los programas orientados a gratinar el
desarrollo institucional y en el literal c) definir las politicas académicas, administrativas,
financieras y la planeacion institucional.

Que, el Consejo Directivo mediante el Acuerdo N° 008 del 15 de agosto del 2023, adopt6
la politica de gestion del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), como un
proceso sistematico orientado al seguimiento permanente de los procesos estratégicos,
académicos y administrativos, a través de mecanismos de autoevaluacion, autorregulaciéon
y mejoramiento continuo, articulado con el Sistema de Gestion de Calidad, el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG y la planeacién institucional, con el propésito de
fortalecer la calidad del servicio publico de educacién superior.

Que INTENALCO Educacién Superior, en su Proyecto Educativo institucional - PEI, tiene
contemplado los criterios, lineamientos y objetivos que orientan todas las funciones
sustantivas de la Educacion Superior, asi como aquellos relacionados con la calidad, y los
procesos de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento continuo, en concordancia
con la naturaleza juridica, la identidad institucional y el modelo pedagdgico declarado por
la institucion.

Que, el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2025-2030 de INTENALCO
EDUCACION SUPERIOR establece lineamientos orientados al fortalecimiento de la calidad
institucional, la planeacién estratégica, la autoevaluacion, el seguimiento a indicadores, la
gestidbn por procesos y la mejora continua, articulados con el Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad — SIAC y los demas mecanismos de gestion institucional,
como soporte para el cumplimiento de los objetivos misionales y el fortalecimiento del
desempeinio institucional.

Todo documento publico se encuentra exento de sellos segun decreto 2150 del 5/12/1995
INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ”

ESTABLECIMIENTO PUBLICO DEL ORDEN NACIONAL - NIT 800.248.004-7

EDUCACION SUPERIOR Y EDUCACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO
Avenida 4 Norte No. 34AN - 18 B/ Prados del Norte. PBX: 655 3333

Pagina Web: www.intenalco.edu.co - Email: atencionalciudadano@intenalco.edu.co
Vigilada Mineducacién

Paginalde3


http://www.intenalco.edu.co/
mailto:atencionalciudadano@intenalco.edu.co

KXW INTENALCO

EDUCACIGN SUPERIOR

Que, en consecuencia, de lo anterior, el Consejo Directivo,
ACUERDA:

ARTICULO 1. Adoptar la Politica del Sistema Integrado de Gestién para el Instituto Técnico
Nacional de Comercio “Simon Rodriguez”, en los siguientes términos:

INTENALCO Educacién Superior estd comprometida con la excelencia académica y la
eficiencia administrativa mediante la autoevaluacién y autorregulacion institucional y de los
programas académicos. Promovemos la mejora continua de los procesos, la mitigacion de
los impactos ambientales a través de programas especificos, la prevencién del soborno, la
gestion de la seguridad de la informacién y la identificacion de peligros, evaluacién de
riesgos y determinacién de controles.

La Institucion garantiza la implementacién, mantenimiento y mejora continua del Sistema
Integrado de Gestién (SIG), articulado con el Sistema Interno de Aseguramiento de la
Calidad (SIAC), la gestion documental y en coherencia con los lineamientos del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), promoviendo una gestion institucional eficiente,
transparente, sostenible y basada en riesgos, conforme al marco normativo aplicable y a
los estandares de las normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 37001 e ISO 27001.

El Sistema Integrado de Gestion esta soportado en talento humano competente, orientado
a la satisfaccion de las necesidades de los usuarios y demas partes interesadas. Asimismo,
aseguramos condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones y
enfermedades laborales.

Nos comprometemos con la promocion del bienestar integral de nuestros servidores
publicos, desde las dimensiones fisica, mental y social, mediante el fortalecimiento de la
calidad de vida y la generacion de espacios de participacion y consulta para todo el personal
involucrado en la prestacién de los servicios.

ARTICULO 2. OBJETIVOS.

1. Fortalecer el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad mediante la
autoevaluaciéon y autorregulacion institucional y de programas académicos, que
contribuyan a la mejora continua y al cumplimiento de los estandares de calidad en
la educacion superior.

2. Garantizar la mejora continua de los procesos institucionales, asegurando su eficacia
y eficiencia.

3. Fortalecer una cultura organizacional basada en la integridad y la transparencia,
rechazando cualquier forma de soborno o corrupcion en la institucion.

4. Minimizar la ocurrencia de incidentes, accidentes y enfermedades laborales
mediante el control eficaz de los riesgos y la participacion activa de todo el personal.

5. Promover la sostenibilidad institucional mediante la educacién ambiental y la
optimizacion del uso de los recursos naturales.

6. Garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién
institucional mediante la implementacion y mejora continua de controles de
seguridad, basados en la gestién de riesgos.

ARTICULO 3. ALCANCE.

El alcance del Sistema Integrado de Gestion (SIG) de INTENALCO Educacién Superior
comprende la prestacion del servicio de educacién superior, formacién para el trabajo y el
desarrollo humano, y de educacién continuada.
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Aplica para todos los procesos y programas académicos ofrecidos por la institucion,
cumpliendo los requisitos vigentes.

Se excluye el numeral relacionado conla 7.1.5.2 Trazabilidad de las mediciones de la norma
NTC I1SO 9001, debido a que las mediciones realizadas por la institucion no requieren de
equipos que se deban calibrar.

ARTICULO 4. VIGENCIA.
El presente acuerdo rige desde la fecha de su expedicion.
ARTICULO 5. DEROGATORIA.

El presente acuerdo deroga la Politica de Calidad adoptada el 1 de agosto de 2008 y las
disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en el Distrito Especial de Santiago de Cali, a los veinticinco (25) dias del mes de
septiembre de dos mil veintiséis (2026).

[l
Carlos Héctor Saavedra Cardona. Ivan Orlando Gonzalez Quijano
Presidente secretario
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