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INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE
COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ’

INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL DE
CONTROL INTERNO Periodo Noviembre - Febrero 2017

INTENALCO en cumplimiento de lo dispuesto en al articulo 9 de la Ley 1474 de
2011, presenta por parte del jefe de control interno, el informe pormenorizado
cuatrimestral, del estado de control interno de la Entidad y la estructura del Modelo
Estandar de control interno -MECI- Decreto 943 de mayo 21 de 2014. A
continuacion se presenta sobre el estado del Sistema de Control Interno en
INTENALCO:

1. Modulo Control de Planeacion y Gestion )
1.1. Talento Humano Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eticos. El cédigo
de ética y buen gobierno.

"« Codigo Etica y de Buen Gobierno

INTENALCO cuenta con un codigo que formula los principios, valores y politicas acogidos
al interior, encaminados a fortalecer el comportamiento ético en la entidad. La version
vigente fue adoptada mediante Resolucién N° 049 del 15 de mayo de 2013, se denomina
“Cédigo de Etica y Buen Gobierno”, y formula doce (12) principios y ocho (08) valores
institucionales. Los valores institucionales se difunden a toda la organizaciéon través de
campafas con publicacion de mensajes y afiches que se encuentran distribuidos en las
paredes de la institucion.

Desarrollo del Talento Humano

INTENALCO para dar cumplimiento a la politica de Desarrollo Administrativo
“Gestion del Talento Humano” prevista en el Decreto 2482 de 2012 y Modelo de
Planeacion y Gestion, la cual es liderada por la Vicerrectoria Administrativa y
Financiera, realizo las siguientes actividades en cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Accién 2016:

Estrategia Meta % Ejecucion
- » 5
Ml Eje_cumon del 100% del PIC de la 64.3%
Garantizar el ingreso Ygenva.
: N9 ' M2 Ejecucion del 100% del plan de N
permanencia y retiro del . . . . . 0%
bienestar e incentivos de la vigencia
talento humano de manera = .
elaE M3 Implementacién del 100% del sistema
de gestion de seguridad y salud en el 93%

trabajo.
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M4 100% de vinculaciones a través de
procesos de meritocracia.

M5 implementacion del 100% de
actividades del plan de retiro vy 0%
desvinculacion para la vigencia

M6 100% del personal docente vy

administrativo con procesos de induccion 50%
y reinduccion

M7 100% de conflictos intervenidos 100%
M8 Realizar medicion de clima
organizacional al 100% del personal 0%
vinculado

M9 Ejecucion del 100% del plan de

: : : o 0%
mejoramiento de clima organizacional

100% 100% 100% 100#0% 100% 100% 100% 100%
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v" Ejecucion del PIC: De las 28 actividades programadas para la vigencia
2016 a ejecutar en el PIC se ejecutaron 18 (64.3%) de ellas, meta que no
se cumplié en primera instancia por el recorte presupuestal en el rubro de
capacitaciones, por la cancelacion de los eventos programados por visita de
los entes de control, por necesidad del servicio, no se logré la meta del
100% de las capacitaciones programadas en el afio 2016.

v' Ejecuciéon Bienestar e Incentivos: Dentro de las politicas que tuvo el
Ministerio de Educacién para la vigencia 2016, estuvo el ajuste del Plan
Estratégico del Talento Humano, dentro de la Institucion, en donde esta
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incluido el programa de Bienestar e incentivos, ajuste que fue aprobado a
finales del mes de octubre de 2016, lo cual impidi6 la ejecucién del Plan, al
igual que la mesa de conciliacion entre la Institucion y el Sindicato en el
pliego de peticiones, donde se involucrd el tema de estimulos e incentivos,
gue como nota aclaratoria no fue socializado en los logros obtenidos, sino
solo hasta el mes de noviembre de 2016, evitando esto que se tomaran las
diversas acciones para que el personal gozara de los beneficios ahi
adquiridos.

v' Se realiz6 la Evaluacion de Desempefio al 100% de los empleados de
Carrera Administrativa, de acuerdo a lo establecido por la Comisidn
Nacional del Servicio Civil; y a su vez se establecieron los Planes de
Mejoramiento individual a los que hubo lugar. Se aplico a los 9 funcionarios
gue estan Carrera Administrativa (8 cargos del nivel asistencial, 1 cargo del
Nivel Técnico).

v" Induccién y re induccién al personal docente: Se realiza induccion y
reinduccién al 100% docente de planta y hora catedra.

v" Induccién personal administrativa: Por diferentes circunstancias
institucionales no se pudo llevar a cabo la induccion.

v' Se cumplié el 93% de las actividades propuestas del Plan de accion de la
oficina de seguridad y salud en el trabajo con el proposito de implementar
en 100% a enero 31 de la vigencia 2017 el modelo de gestién de Seguridad
y Salud en el trabajo.

v' Publicacion oportuna del Plan Anual de vacantes solicitada por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

Total de Cargos reportados a la OPEC, para salir a concurso de méritos.
Asistencial Cadigo 4097 - Grado 05

Asistencial Cadigo 4178 - Grado 10

Asistencial Cadigo 4044 - Grado 05

Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 06

Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01

Profesional Universitario Codigo 2044 - Grado 01

Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01

Profesional Universitario Codigo 2044 - Grado 01
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Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 01
Técnico Administrativo Cédigo 3124 - Grado 05
Técnico Administrativo Cédigo 3124 - Grado 07

1.2 Direccionamiento Estratégico
Planes y Programas

1. CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO VIGENCIA 2016

El Plan Operativo Institucional 2015 se encuentra articulado con las politicas del
Modelo integrado de Planeacion y Gestion. Se obtiene un porcentaje acumulado
de cumplimiento en la vigencia de 88%. Las politicas que mas aportaron al
cumplimiento fueron gestion financiera, eficiencia administrativa y talento humano,
se hace necesario fortalecer la politica de Transparencia, participacion y atencion
al ciudadano.

PROYECTO DE INVERSION 2014 - 2016,

Proyectos de Inversion
Para el inicio del proyecto de inversion se disponia de recursos presupuestales

aprobados para las vigencias 2014, pero con esta disponibilidad presupuestal solo
se podia desarrollar la FASE PREVIA y aun no se podia iniciar la contratacién de
las 1 FASES CONSTRUCTIVAS del proyecto. Adicional a los recursos
disponibles, en la vigencia 2014 también fueron asignados a la institucion el valor
de $ 3.681.204.732 por concepto de recursos CREE 2014, los cuales se asignaron
en 100% a este proyecto, y en la misma vigencia, se solicitdé la aprobacion de
Vigencias Futuras Ordinarias de Inversion, que permitieron tener disponibilidad
presupuestal por valor total de $7.436.101.161, para adelantar los dos procesos
contractuales hasta la vigencia 2014 - 2016, con los cuales se comprometieron el
100% de estos recursos para el desarrollo de las actividades contratadas de la
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FASE | CONSTRUCTIVA del proyecto, las cuales estdn detalladas en el
presupuesto de obra que incluye el total de la obra negra hasta el cuarto piso y
acabados hasta el tercer piso y faltarian recursos financieros suficientes para
completar el disefio y presupuesto establecido para la construccion total de la
FASE Il DEL PROYECTO para completar los 7434 m2:

CONCE VALOR INICIAL CONTRATOS
Contrato  interadministrativo ~ para  construction  de
infraestructura educative (CABILDO INDIGENA KOFAN) $7.092.796.161
Interventoria Técnica y administrativa $ 363.305.000
TOTAL A CONTRATAR $ 7.456.101.161

Los estudios técnicos arrojan que el valor de la obra més interventoria para la
culminacion del 100% del edificio, para desarrollar las FASE | Y |l
CONSTRUCTIVAS, alcanzan la suma de $11.464.288.860, y debido a que con la
contratacion inicial los recursos fueron insuficientes, a continuacion se relacionan
las adiciones y modificaciones que se han hecho a los contratos:

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO: CABILDO KOFAN
OtrNo st Concepto Fecha Valor
Contrato Inicial 3/12/2014 $ 7,092,796,161
Nuevo plazo de celebracion del contrato 11/12/2014 $ -
Adicién presupuestal 23/10/2015 $ 1,840,602,366
Adicién presupuestal 23/12/2015 $ 311,266,104
4 Prérroga del contrato (Hasta el 30 de octubre
de 2016) 27/12/2016 $ -
5 Adicion presupuestal y prorroga (Hasta el 31
de diciembre de 2016) 20/10/2016 $ 1,661,207,089
6 Prorroga (Hasta el 30 de junio de 2017) 16/12/2016 $ -
TOTAL DEL CONTRATO $ 10,905,871,720
INTERVENTORIA
Otro si N. Concepto Fecha Valor
Contrato Inicial 26/12/2014 $ 363,270,240
Adicion presupuestal 23/12/2016] $ 110,160,000
Prorroga (Hasta el 30 de octubre de 2016) 28/6/2016| $ -
3 Adicion presupuestal y prorroga (Hasta el 31 $ 84,952,170
de diciembre de 2016) 20/10/2016
4 Prorroga (Hasta el 30 de junio de 2017) 16/12/2016/ $ -
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TOTAL DEL CONTRATO $ 558,382,410 ‘

Estas adiciones han sido posibles, gracias a la adicion de recursos al presupuesto
de Inversién de la institucion, por la asignacion de recursos CREE 2015 y 2016,
por valor de $ 2.262.028.470, con el fin de iniciar el apalancamiento de LA FASE Il
DE LA ETAPA CONSTRUCTIVA del proyecto que consiste en completar las
actividades constructivas como: (Construccion del quinto piso de infraestructura y
adiciones al contrato de obra e interventoria por concepto de mayores cantidades
de obra, items no previstos en presupuesto inicial, para obra gris y acabados y
actividades con cambio de especificaciones), del total de la construccién prevista
de la infraestructura nueva de 5 pisos mas sétano.

Adicionalmente, se ha identificado que esta sede tiene capacidad instalada para
1300 estudiantes por jornada en el total de sus espacios educativos (salones,
laboratorios, auditorio, salas de sistemas, biblioteca, espacios administrativos y
zonas comunes), y se hace necesario la implementacion de la FASE Il DEL
PROYECTO para su dotacion y adecuacion para ofertar EDUCACION DE ALTA
CALIDAD vy construir y adecuar espacios de bienestar institucional, nuevos
laboratorios para nuevos programas en un campus universitario adecuado para la
mision de la institucion. Este Objetivo solo se podré iniciar en la vigencia 2017
debido a la disponibilidad de recursos.

Los avances fisicos van de acuerdo a la ejecucion financiera del proyecto, que se
pagan de acuerdo a las actas parciales de los avances de obra de acuerdo al
siguiente cuadro:

Cabildo Kofan Interventoria

$

R 0,
Total Contrato Vigente $ 10,905,906,450.00 % 558,382,410.00 | %
Vigencia 2014 | ANTICIPO $ 2,834,000,000.00 $ -
$
Reservas 2014 | $ 1,436,999,441.00
Vigencia 2015 277,308,096.00
VIGENCIA $ 2,143,593,040.00 $ -
$
| _ Reservas 2015 | $ 1,212,842,390.00 66,566,960.00
Vigencia 2016 $
VIGENCIA $ 2,097,180,117.00 70,269,936.80
$
0 0,
Total pagos $ 9,724,614,988.00| 89% 414,144,992.80 74%
Recursos $ $

por ejecutar

1,181,291,462.00

144,237,417.20
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Ejecucion Contrato de Obra

$1.181.291.462

F\

$9.724.614.989

= Ejecucion = Saldo

Modelo de Operacion por Procesos

MAPA DE PROCESOS

MAPA DE PROCESOS
X INTENALCO EDUCACION SUPERIOR

I PROCESOS ESTRATEGICOS

DIRECCIONAMIENTO GESTION DE
ESTRATEGICO MEJORAMIENTO
CONTINUO

SORVIDIZINIE A SOINVYNSN SOT 3a NOIDDVASILYS

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS

PROCESOS DE EVALUACION




SN, INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE
= COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ"

GESTION DE CALIDAD

Dando cumplimiento al plan de accidn vigencia 2015, se alcanz6é un cumplimiento
del 90% de la meta planteada, se detalla a continuacién las actividades realizadas:

= SOFTWARE DE CALIDAD SOLUCION:
Se alimenta en el software los indicadores de gestion que son
suministrados por los procesos Yy la documentaciébn (manuales,
procedimientos, instructivos y formatos) del SIGC.

= DOCUMENTACION:

Se actualiza el manual financiero que involucra las areas de presupuesto, cartera,
pagaduria y contabilidad.

Al igual se realiza acompafiamiento a los diferentes procesos en la aplicacion y
diligenciamiento de formatos.

= SUPERVISION AMBIENTAL CONSTRUCCION SEDE NORTE

Se verifica la implementacion del plan de manejo ambiental que contempla la
ejecucion de actividades de seguridad y salud en el trabajo y ambientales, con el
propésito de informar el cumplimiento en la aplicacion del plan en la construccion
de la nueva sede INTENALCO “SIMON RODRIGUEZ”, y asi mitigar los impactos
generados por el desarrollo del proyecto, el mejoramiento continuo de los
procesos Y la proteccion del medio ambiente.

1.3 Administracion del Riesgo
Los riesgos por procesos se encuentran registrados en el mapa de riesgos

institucional; se realiza seguimiento a los controles, por parte de los lideres de los
procesos a fin de evitar su materializacion.

2. Evaluacion y seguimiento
2.1 Autoevaluacion institucional
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INTENALCO realiza esta actividad en cada proceso, mediante la evaluacion
y seguimiento al Plan de Accion por procesos Yy a los cronogramas
establecidos.

2.2. Auditoria interna

Se realizan auditorias a los procesos de Gestion de Mejoramiento Continuo;
Admisiones, Registro y Control Académico; Gestion Académica; Extension y
Proyeccidon Social; Gestion de Bienestar; Atencion al Ciudadano; Tecnologias de
la Informacién; Gestion de Talento Humano; Juridica y Contratacion; Gestion
Documental y Control Interno.

Del programa de auditorias establecido, se ejecuta el 76% de las auditorias
programadas.

[any
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X

EJECUCION AUDITORIAS INTERNAS

= AUDITORIAS PROGRAMADAS = AUDITORIAS EJECUTADAS

= INTENALCO cuenta con un plan de evaluacion a la gestion por
procesos e institucional.
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= En sesiones del Consejo Directivo se informa y/o se toman
decisiones sobre asuntos que tienen que ver con la gestion
institucional.

= Seguimiento cuatrimestral Estrategia Anticorrupcion y de Servicio al
Ciudadano.

2.3. Planes de Mejoramiento

INTENALCO fue auditada por parte de la Contraloria General de la
Republica vigencia 2014, como resultado de esta auditoria se suscribi6
el Plan de Mejoramiento, con un total de cumplimiento del 100% .

Eje Transversal - Informacion y Comunicacion

INTENALCO utiliza como canales para informar la Pagina Web esta en
proceso de actualizacion de acuerdo a los lineamientos del Gobierno
central y lo correos electronicos institucionales en secciones como:
noticias, Calendario de eventos, Participacion ciudadana. También se
utiliza las red sociales Facebook, Twitter y WhatsApp.

En la Pagina Web del Instituto, se comunica, mediante la informacion de
la gestion institucional a los usuarios y la ciudadania en general, lo que
constituye una estrategia de permanente rendicion de cuentas, por
medio de noticias, cronograma de actividades, publicaciones, informes
de gestion y de evaluaciones y seguimientos y redes sociales, etc.

INTENALCO cuenta con emisoras online canal que permite mantener
informada a la comunidad en todo lo relacionado con el devenir
institucional.

e ——
Emisoras T

Radio On Line

Regresar

EMISORA ANCLA ESTEREO

Ancla Estereo
))) Radio On line (((
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En lo referente a consultas y/o PQRS se dio respuesta oportuna.

Aspectos sobre los cuales la Oficina de Control Interno recomienda
revisiones y fortalecimiento:

= Realizar mayor seguimiento a los controles establecidos en cada uno de
los procesos.

= Es importante fortalecer la politica de Transparencia, participacion y
atencion al ciudadano.

= se recomienda ampliar y fortalecer las mediciones y manejo de estadisticas
y el seguimiento a Programas. Y que la informacion se centralice en una
sola oficina.

= Fortalecer el Proceso de Tecnologias de la Informacién PETI — MSPI

= Fortalcer el eje transversal de Informacion y Comunicacién.

Maria Ligia Castillo Grijalba
Profesional Especializado -O.C.I-
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