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SN INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE
COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ’

INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL DE
CONTROL INTERNO Periodo Marzo - Julio 2017

INTENALCO en cumplimiento de lo dispuesto en al articulo 9 de la Ley 1474 de
2011, presenta por parte del jefe de control interno, el informe pormenorizado
cuatrimestral, del estado de control interno de la Entidad y la estructura del Modelo
Estandar de control interno -MECI- Decreto 943 de mayo 21 de 2014.

Este informe consolida los resultados del seguimiento a la gestion de INTENALCO
durante el periodo marzo-junio de 2017.

1. Médulo Control de Planeacion y Gestién )
1.1. Talento Humano Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eticos. El codigo
de ética y buen gobierno.

« Codigo Etica y de Buen Gobierno

INTENALCO cuenta con un codigo que formula los principios, valores y politicas
acogidos al interior, encaminados a fortalecer el comportamiento ético en la entidad.
La versién vigente fue adoptada mediante Resolucién N° 049 del 15 de mayo de 2013,
se denomina “Cdédigo de Etica y Buen Gobierno”, y formula doce (12) principios y ocho
(08) valores institucionales. Los valores institucionales se difunden a toda la
organizacién través de campafias con publicacion de mensajes y afiches que se
encuentran distribuidos en las paredes de la institucion.

Desarrollo del Talento Humano

e INTENALCO para dar cumplimiento a la politica de Desarrollo
Administrativo “Gestion del Talento Humano” prevista en el Decreto 2482
de 2012 y Modelo de Planeacion y Gestion, la cual es liderada por la
Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

e Cuenta con Plan anual de capacitacion; Manual de induccion y
reinduccion

e Adopcion del dia del Servidor Puablico.

e Manual de bienestar social e incentivos.

e Seguimiento a los servidores que en la valoracion de medicina
ocupacional resultaron con posibles quebrantos del tunel del carpo,
manguito rotador, lumbares, diabetes e hipertension.
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e Jornada de salud con entidades de la region con un descuento especial
para los servidores y estudiantes; se incluye salud visual.

e Celebraciones dias especiales (dia de la secretaria, dia de la madre, dia
del padre, dia de la mujer, dia del maestro)

e Celebracion de cumpleafios de los funcionarios en cada mes.

1.2 Direccionamiento Estratégico
Planes y Programas

e El plan de accién de la Rectoria se disefia teniendo en cuenta los ejes de:
Formacion-Misional;  Organizacion, Administracion y gestion; Bienestar
Institucional-transversal; Investigacion formativa y aplicada-misional y Extension y
proyeccion social-transversal. Cada eje cuenta con Proyectos relacionados con el
Plan Estratégico, Estrategias, Metas, indicadores, tiempo y responsable. Se
publica en la pagina web institucional se hace seguimiento a la ejecucién
trimestralmente.

e Con el fin de facilitar el ingreso a estudiantes la Rectoria firma convenio con las
siguientes empresas:

sy MATRICULAS ABIERTAS

INTENALCC

NALCO PERIODO 2017-B

| Descuentos especiales|en convenio con:

:!__!J l_LL; Centro Cultum)
Codombo Amencano RON MOUN ~N
[ o A A 1rox MouNTAL

&arrera

TSI

g > @)

L CONALCREDITOS ﬂ'a Com‘!g\nalca Valle
L ] s - 3
s WISETVIINOS

( R
# Intenalcoes ﬁa (-]

e El proyecto de inversion de la construccidén de la nueva sede presenta en
avance de los 4 primeros pisos estan terminados en cuanto a obra negra y
blanca falta acondicionar la red eléctrica. El quinto piso se encuentra en
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COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ

obra negra, esta pendiente para llegar al 100% de su construccion e
inauguracion.

Con el propésito de ampliar cobertura y darle la oportunidad a estudiantes
de escasos recursos en educacion superior INTENALCO presento la
documentacion requerida por el Ministerio de Educacion Nacional para
ofrecer el ciclo de tecnologico -Proceso de Redefinicion Académica- en los
programas técnicos, la institucion fue visitadas por los pares académicos se
estd a la espera del pronunciamiento del MEN para continuar con el
crecimiento institucional.

Para fortalecer el proyecto de Autoevaluacion Institucional la Rectoria
contrato un Profesional, quien esta liderando este proceso.

Modelo de Operacién por Procesos

MAPA DE PROCESOS

MAPA DE PROCESOS
X INTENALCO EDUCACION SUPERIOR

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

PROCESOS ESTRATEGICOS

=
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CONTROL INTERNO

PROCESOS DE EVALUACION




Estructura Organizacional:

INSTITUTO TECNICO NACIONAL DE
COMERCIO “SIMON RODRIGUEZ’

Con el Decreto 2105 del 2013 se aprueba la

modificacion de la planta de personal administrativo del Instituto Técnico Nacional de
Comercio "Simén Rodriguez" y se dictan otras disposiciones”

Conformada por:

c:RgSs DEPENDENCIA Y DENOMINACION DEL CARGO | CODIGO | GRADO
DESPACHO DE LA RECTORIA
1 (Uno) Rector de Institucién Técnica Profesional 0151 06
2 (Dos) Profesional Especializado 2028 12
; PLANTA GLOBAL
' 2(Dos) Vicerrector de Institucion Técnica Profesional 0171 04
1 (Uno) Secretario General de Institucion Técnica| 0161 04
: Profesional - ,
4 (Cuatro) | Director de Unidad de Institucion Técnica| 0141 02
Profesional
1 {Uno) Profesional Especializado 2028 12
1 (Uno) Profesional Universitario 2044 06
13 (Trece) | Profesional Universitario 2044 01
1(Uno) Técnico Administrativo 3124 10
1 (Uno) Técnico Administrativo 3124 07
1 (Uno) Tecnico Administrativo 3124 05
1 (Uno) Auxiliar Administrativo 4044 15
1(Uno) | Auxiliar Administrativo 4044 08
1 (Uno) Auxiliar Administrativo 4044 05
1 (Uno) Pagador 4173 22
2(Dos) | Secretario 4178 11
1 (Uno) Secretario 4178 10
1 (Uno) Secretario Ejecutivo 4210 21
1 {(Uno) Secretario Ejecutivo 4210 17
2 (Dos) Celador 4097 04
1( Uno) Celador 4097 03

= Software de calidad ISOLUCION:
Se alimenta en el software los indicadores de gestibn que son

suministrados por los procesos y la documentacién

procedimientos, instructivos y formatos) del SIGC.

= Politicas de Operacion:

(manuales,

La INTENALCO cuenta con Politicas de Operacion, las cuales estan definidas en
Resoluciones, manuales, que enmarcan los campos de accién necesarios con el fin de
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hacer mas eficiente la gestion institucional, ademés, de definir los pardmetros necesarios
para ejecutar las actividades, asociados a la funcién delegada en cumplimiento de los
requisitos legales.

A continuacién se mencionan las siguientes:

Manual de atencién al ciudadano

Manual de politicas de seguridad de la informacién
Procedimientos Sistema de Seguridad y salud en el trabajo
Manual de contratacion

Caracterizacion de Usuarios

Programas Académicos

Internet y Correo Electrénico oficial

Gestién Documental

Mapa de Riesgos institucional incluidos los de corrupcion.

& Supervision ambiental construccion sede norte

Se verifica la implementacién del plan de manejo ambiental que contempla la
ejecucion de actividades de seguridad y salud en el trabajo y ambientales, con
el propésito de informar el cumplimiento en la aplicacion del plan en la
construccion de la nueva sede INTENALCO “SIMON RODRIGUEZ”, y asi
mitigar los impactos generados por el desarrollo del proyecto, el mejoramiento
continuo de los procesos y la proteccion del medio ambiente.

1.3 Administracién del Riesgo

Los riesgos por procesos se encuentran registrados en el mapa de riesgos
institucional; se realiza seguimiento a los controles, por parte de los lideres
de los procesos a fin de evitar su materializacion.

La Oficina de Control Interno hizo una propuesta de ajuste a la Politica de
Administracion del riesgo, a la fecha esta pendiente de aprobacién por parte
del Comité de Desarrollo Administrativo.

2. Evaluacion y seguimiento
2.1 Autoevaluacion institucional
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INTENALCO realiza esta actividad en cada proceso, mediante la evaluacion
y seguimiento al Plan de Accion por procesos y a los cronogramas
establecidos.

En lo misional la Vicerrectoria Académica evalia los resultados
semestralmente.

Con miras al mejoramiento institucional la Rectoria, la Oficina de
Planeacion y las otras Dependencias en asesoria de un profesional se dio
inicio a este proceso tal con los requerimientos del CNA y el CONPES
2013.

2.2. Auditoria interna

En el periodo marzo-junio se realizaron los seguimientos y presentaciéon de
informes conforme a lo legalmente establecido, asi: Estrategia de
Anticorrupcion 'y Servicio al Ciudadano, se encontraron avances
importantes en la ejecucion del Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano.

La Oficina de Control interno hizo analisis a los resultados FURAG vigencia
2017. Se analiza los temas en los cuales la institucion presenta déficit en la
ejecucibn que seran tratados en préxima reunion de Comité
Interadministrativo de Desarrollo.

2.3. Planes de Mejoramiento

INTENALCO en la presente vigencia aun no ha sido auditada por la
Contraloria General de la Republica.

Los planes de Mejoramiento por proceso se suscribiran a partir de
agosto del presente afio. Luego de consolidar las acciones correctivas
resultantes del proceso de auditoria interna.

Eje Transversal - Informacion y Comunicacion

INTENALCO utiliza como canales para informar la Pagina Web esta en
proceso de actualizacion de acuerdo a los lineamientos del Gobierno
central y lo correos electronicos institucionales en secciones como:
noticias, Calendario de eventos, Participacion ciudadana. También se
utiliza las redes sociales Facebook, Twitter y WhatsApp.
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En la Pagina Web del Instituto, se comunica, mediante la informacion de
la gestion institucional a los usuarios y la ciudadania en general, lo que
constituye una estrategia de permanente rendicion de cuentas, por
medio de noticias, cronograma de actividades, publicaciones, informes
de gestion y de evaluaciones y seguimientos y redes sociales, etc.

INTENALCO cuenta con emisoras online canal que permite mantener
informada a la comunidad en todo lo relacionado con el devenir
institucional.
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Aspectos sobre los cuales la Oficina de Control Interno recomienda
revisiones y fortalecimiento:

= Realizar mayor seguimiento a los controles establecidos en cada uno de
los procesos.

= se recomienda ampliar y fortalecer las mediciones y manejo de estadisticas
y el seguimiento a Programas. Y que la informacion se centralice en una
sola oficina.

= Fortalecer el Proceso de Tecnologias de la Informacién PETI — MSPI

= Fortalecer el eje transversal de Informacion y Comunicacion.

Maria Ligia Castillo Grijalba
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